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INTRODUCCION

Por disposicién contenida en los articulos 6, fraccion XVII, 14, 86, fracciones VII, XI, Xl
y XXXVI, de la Ley de Fiscalizaciéon y Rendicion de Cuentas del Estado de Quintana Roo;
4, 8y 9, fraccion XXVI, del Reglamento Interior de la Auditoria Superior del Estado de
Quintana Roo; y 37, segundo y ultimo péarrafo de la Ley de Presupuesto y Gasto Publico
del Estado de Quintana Roo, corresponde a la Auditoria Superior del Estado, realizar un
analisis del Informe de Avance de Gestion Financiera y entregarlo a la Comision de

Hacienda, Presupuesto y Cuenta de la Legislatura del Estado de Quintana Roo.

El Informe de Avance de Gestion Financiera es “el informe trimestral que rinden los
Poderes del Estado y los entes publicos a la Auditoria Superior del Estado para el analisis
correspondiente, sobre los avances fisicos y financieros de los programas aprobados del
ejercicio”, tal y como se define en el articulo 6 fraccion XVII de la Ley de Fiscalizacion y
Rendicion de Cuentas del Estado de Quintana Roo (LFRCQROO).

Los ejecutores del gasto son los responsables de remitir de manera electronica y
oportuna a la Auditoria Superior del Estado (ASEQROOQ), los flujos presupuestales de
ingresos y egresos para la debida integracion de los informes trimestrales de Avance de
Gestion Financiera, reflejando la informacion contenida en la Ley de Ingresos, el
Presupuesto de Egresos, el Estado Analitico de Ingresos y el Estado Analitico del
Ejercicio del Presupuesto de Egresos, informacion que sirve para hacer comparaciones
consistentes durante el ejercicio fiscal que se informa; asi como los informes de avance
del cumplimiento de los programas con base en los indicadores aprobados en el
Presupuesto de Egresos del Gobierno del Estado de Quintana Roo, para el ejercicio
fiscal 2024.
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La Auditoria Superior del Estado, en cumplimiento de lo dispuesto en el ultimo parrafo
del articulo 14 de la LFRCQROO, realizé dentro de los 30 dias posteriores a la fecha de
su recepcion, el andlisis del Informe de Avance de Gestion Financiera presentado por la
Secretaria de Gobierno, con la finalidad de conocer el grado de cumplimiento de los
objetivos, metas y satisfaccion de necesidades en ellos proyectados, para ser entregado
a la Comision de Hacienda, Presupuesto y Cuenta de la Legislatura del Estado de

Quintana Roo.

El Informe de Avance de Gestién Financiera contiene lo siguiente:
I. Informacion sobre el flujo contable de ingresos y egresos correspondiente al
primer trimestre del ejercicio fiscal 2024; y
II. ElI avance del cumplimiento de los programas con base en los indicadores
aprobados en el Presupuesto de Egresos del Gobierno del Estado de Quintana

Roo, para el ejercicio fiscal 2024.

Por su parte, la Secretaria de Gobierno, dentro de los términos establecidos en la Ley
de Fiscalizacion y Rendicion de Cuentas del Estado de Quintana Roo, entreg6 a esta
entidad fiscalizadora su Informe de Avance de Gestidn Financiera, el cual incluye las
cifras acumuladas en el periodo del 1 de enero al 31 de marzo del ejercicio fiscal 2024,
en los términos previstos en la Guia para la Integracion y Rendicion de los Informes de
Avance de Gestion Financiera, y al Acuerdo que Contiene los Lineamientos para la
Integracion y Rendicion de los Informes de Avance de la Gestion Financiera de las

Entidades Fiscalizables del Estado de Quintana Roo.
l.- EL FLUJO DE INGRESOS Y EGRESOS

Para este apartado, la Secretaria de Gobierno, presenta la informacion y cifras
correspondientes a los flujos de ingresos y egresos de forma consolidada en el Informe

de Avance de Gestion Financiera del H. Poder Ejecutivo.
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Il.- EL AVANCE DEL CUMPLIMIENTO DE LOS PROGRAMAS

La Secretaria de Gobierno, reporta como presupuesto total modificado la cantidad de
$219,541,981.00 recurso destinado para el desarrollo de los siguientes programas

presupu estarios:

» P003 - Proteccion a los Derechos Humanos el cual se desarrollar4d con 2
indicadores estratégicos y 1 gestion para el logro de los objetivos, asignando para
tal efecto un presupuesto de $7,555,296.00

» EO013 - Gobernanza el cual se desarrollara con 2 indicadores estratégicos y 6
gestion para el logro de los objetivos, asignando para tal efecto un presupuesto de
$150,311,562.00

» MO0O01 - Administracion Responsable de los Recursos el cual se desarrollara 2
indicadores estratégicos y 4 de gestion para el logro de los objetivos, asignando

para tal efecto un presupuesto de $61,675,123.00

Estos programas presupuestarios se encuentran alineados al Plan Estatal de Desarrollo

2023-2027 de la siguiente manera:

Eje del Plan
Estatal de
Desarrollo

Programa del
Plan Estatal
de Desarrollo

Programa
Presupuestario

Programa de
Desarrollo

AL/
g

&

Ej.e 02 ~ Seguridad Programa 12- 08 - Programa P0O03 - Proteccion a los
Ciudadana. Proteccion a los Espema'l’ de Derechos HUManos.
Derechos Humanos. Proteccion a  los

Derechos Humanos.

Eje 05 — Gobierno Programa 22 - 17 - Programa E013 — Gobernanza.

Honesto, Austero vy Gobernanza. Sectorial del

cercano a la Gente. Gobernanza. MO001 - Administracion
Responsable de los
Recursos.
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La Secretaria de Gobierno, en el periodo del 1 de enero al 31 de marzo de 2024,

presenta el siguiente avance del cumplimiento de los programas:

PROGRAMA L.
PRESUPUESTARIO: P003 - Proteccion a los Derechos Humanos
METAS-AVANCE
NIVEL MIR CON RESUMEN NOMBRE DEL SESELDO FREC. DE META ACUM PROGRAMADSELFO%%IZADO =2UEL AV/;'\"?COEGEIZ,\;QDM)ETA
NARRATIVO INDICADOR IMEDICION .
INDICADOR ANUAL s/
PROGR. NO ler 2do 3er 4to
TRIM TRIM TRIM TRIM R AL
Quejas recibidas 0.00
F-Contribuir a promover vy por el Organismo
garantizar, el ejercicio de los Publico de
Derechos Humanos de las Derechos Descendente |  Anual 85.01 No 0.00% 0.00%
personas, sobre la base del Humanos
respeto a la dignidad humana. aceptadas, por
entidad federativa. 0.00 0.00 0.00 85.01
Promedio de
acciones
realizadas por las
instituciones 0.00
P-Las Personas Servidoras sefialadas como
Plblicas de la Administracion responsables, en
Plblica del Estado de el marco del
Quintana Roo, presentan un cumplimiento  de
desempefio eficiente una las .
articulapda coordinaciényentre recomendaciones Ascendente Anual 218 Si 0.00% 0.00%
los sectores publico, privado y emitidas por el
social, en la promocién y Organismo
garantia de los derechos Publico de
humanos de las personas. Derechos
Humanos, por 0.00 0.00 0.00 218
tema
recomendatorio de
atencion.
Promedio de 1.50
CO01-Acciones de coordinacion acuerdos
interinstitucional para cumplidos para
garantizar el respeto 'y garantizar el | Ascendente |Trimestral 1.50 Si 100.00% 100.00%
ejercicio de los derechos respeto y ejercicio
humanos realizadas. de los derechos
humanos. 150 150 150 150

Resumen de los avances en relacion a las metas establecidas para el primer trimestre:

En este Programa, el avance presentado de las metas y objetivos a nivel Fin, es del

0.00% con respecto a la meta programada anual.

Durante este periodo, el Unico componente que integra este programa presupuestario,
reporta un avance del 100.00% respecto de la meta programada. La entidad menciona
que “este indicador tiene como meta anual cumplir con 12 acuerdos. En el primer

trimestre del ejercicio 2024 se cumplieron 3 acuerdos de los 3 programados, lo que
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representa el 100.00%. Los acuerdos que se reportan en este indicador corresponden a
los sustantivos cumplidos en la “Primera Sesion Ordinaria de la Comision
Interinstitucional contra los Delitos en Materia de Trata de Personas del Estado de
Quintana Roo”, que se realiz6 el 5 de marzo de 2024 y de la Reunién de trabajo que se
sostuvo entre la Subsecretaria de Derechos Humanos y el SE-SEPINNA en seguimiento
y atencion de diversos Politicas Publicas en Materia de Derechos Humanos de aplicacion
de los Municipios del Estado, en fecha 22 de enero del 2024, respectivamente.
‘“ACUERDO 03/1/S.0./24.- Las y los integrantes de esta Comision Interinstitucional contra
los Delitos en Materia de Trata de Personas del Estado de Quintana Roo, aprueban por
unanimidad de votos, la participacién de los H. Ayuntamientos de los Municipios del
Estado, Dependencias e Instituciones, en las actividades de capacitacion en materia de
trata de personas, misma que serd gestionada por la Secretaria Técnica de ésta
Comision, ante los Organismos Garantes de Derechos Humanos, e Instancias
certificadas para la Capacitacion.” Se dio cumplimiento a este acuerdo a través de la
circular nimero SEGOB/SDH/DDH/008/2024, de fecha 19 de marzo de 2024, dirigido a
las y los Integrantes de la Comisién Interinstitucional contra los Delitos en Materia de
Trata de Personas del Estado de Quintana Roo, mismo que se envié por correo
electrénico, mediante el cual se les hizo una atenta invitacion a la Conferencia Virtual
denominada “Marco Juridico para Prevenir, Investigar y Sancionar la Trata de Personas”,
gue serd impartido por la Comisién Nacional de los Derechos Humanos en fecha 21 de
marzo del presente. “ACUERDO 06/1/S.0./24.- Las y los integrantes de esta Comision
Interinstitucional contra los Delitos en Materia de Trata de Personas del Estado de
Quintana Roo, aprueban por unanimidad de votos, continuar con el acompafiamiento
técnico que brinda la Organizacion Internacional para las Migraciones (OIM) a esta
comision; incluyendo acompafamiento al funcionariado publico en la imparticion de
capacitacion por conducto del programa “formador de formadores”, asi como para
impulsar la implementacién de la ruta de deteccion y canalizacion de victimas de este
delito para el Estado de Quintana Roo.” En fecha 5 de marzo del afio en curso, se dio
cumplimiento al presente acuerdo, toda vez que en esafecha se llevo a cabo la segunda
parte del taller de “Formador de Personas Formadoras de Funcionariado Publico para la
Deteccion y Canalizacion de Victimas de Trata de Personas”, en las instalaciones del
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Hotel Fiesta Inn, salon ABC, ubicado en Av. Alvaro Obregon No. 229, esquina Av.
Independencia, Col, Centro, 77000 Chetumal, Q. Roo. |) La Subsecretaria de Derechos
Humanos, realizara la convocatoria a los 11 Municipios del Estado, para la participacion
de sus Secretarios Generales a una Reunion Virtual de Trabajo, el dia viernes 26 enero
del presente afo, alas 16:00 horas, para el seguimiento y atencion de diversas Politicas
Puablicas en Materia de Derechos Humanos de aplicacion de los Municipios del Estado.
En fecha 26 de enero del afio en curso, se dio cumplimiento a este acuerdo, toda vez,
gue en esa fecha se llevd a cabo de manera virtual una reunién de trabajo entre la
Secretaria de Gobierno del Estado de Quintana Roo y los Secretarios Generales de los
11 Municipios en el cual se abordaron los siguientes temas: I. Instalacion de Ventanillas
Unicas de Atencién al Migrante en los Municipios. En colaboracion con la Organizacion
Internacional para las Migraciones (OIM) en lo que respecta a la Politica Publica en
Materia de Migracion.l.Instalacion de la Comisién Intersecretarial para la Prevencion y
Erradicacion del Trabajo Infantil y la Proteccion de Adolescentes Trabajadores en Edad
Permitida en México (CITI) en los Municipios. Il. Propuesta de Creacion de la Unidad de
Derechos Humanos. En lo que respecta a los beneficiarios que se reportan a nivel
componente corresponden a las siguientes acciones:1.- Taller “Formador de Personas
Formadoras de Funcionariado Publico para la Deteccidon y Canalizacion de Victimas de
Trata de Personas”. (Beneficiarios: 41 personas servidoras publicas, desagregado en 24
mujeres y 17 hombres).2- Conferencia Virtual denominada “Marco Juridico para
Prevenir, Investigar y Sancionar la Trata de Personas”. (Beneficiarios: 89 personas
servidoras publicas, desagregado en 62 mujeres y 27 hombres). Total, de beneficiarios
alcanzados en el componente: 130 personas servidoras publicas, desagregado en 86

mujeres y 44 hombres)”.
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PROGRAMA
PRESUPUESTARIO: EO013 - Gobernanza
MET AS-AVANCE
NIVEL MIR CON RESUMEN NOMBRE DEL SESEI'_DO FREC. DE PROGRAMADSEL%%%'ZADO = EL Avéﬁ%%gi&'ﬁg’f”
NARRATIVO INDICADOR MEDICION| META | ACUM.
INDICADOR ANUAL SI/
PROGR. NO ler 2do 3er 4to
TRIM TRIM TRIM TRIM LY RIDAL

F-Contribuir a garantizar un
gobierno eficiente, en el que el
didlogo con los diferentes
sectores de la sociedad,
fortalezca  la  confianza 0.00 - - -
ciudadana en las instituciones
plblicas, asegurando una

mejor democracia y )

participacién social mediante Indice de

el impulso de acciones Desarrollo . o o
integrales para el Democratico  de Ascendente Anual 3,291.00 Si 0.00% 0.00%

fortalecimiento de vinculos México.
entre el Estado y Sociedad en
general, la  coordinacién
institucional para la legalidad y
certeza  juridica; y la 0.00 0.00 0.00 3,291.00
prevencién y atencién de
conflictos sociales, conductas
deriesgo y violencia de género
contra las mujeres.

P-Las personas del Estado de | indice de 0.00 - - -
Quintana Roo participan y Democracia de los
confian en las instituciones Ciudadanos en el Ascendente Anual 3,320.00 Si 0.00% 0.00%
publicas a través del dialogo y Estado de
apego a la legalidad. Quintana Roo. 0.00 0.00 0.00 3.320.00
10,010.40 - - -

- - Promedio de

;gf;’;(‘g"es juridicos | smites jurfdicos | Ascendente |Trimestral |33,000.00  Si 90.18% 90.18%

atendidos por tipo.
11,100.00 7,500.00 7,200.00 7,200.00

Porcentaje de
personas del 0.75 - - -
CO02-Programa de informacion Estado de
y sensibilizacién para_la | QuintanaRoodes | s conjente |Trimestral | 4.36 si 100.00% | 100.00%
reduccion de problematicas a 60 afios de edad
sociales implementado. sensibilizadas en
problematicas  de 0.75 0.70 1.65 1.25
su entorno social.
Promedio de 0.33 - - -
CO03-Asociaciones civiles, iisvﬁzsacnlfgﬂeizsas
religiosas y organizaciones or an" ac'gnes Y | Ascendente |Trimestral 0.67 Si 100.00% 100.00%
sociales fortalecidas. ganizac
sociales
fortalecidas. 0.33 0.00 017 017
Porcentaje de 100.00 - - -
. conflictos y
C04-Demandas sociales | jomandas Ascendente | Trimestral | 100.00 si 100.00% | 100.00%
atendidas. . .
sociales atendidas
yresueltas. 100.00 100.00 100.00 100.00
23.81 - - -
Porcentaje de
C05-Catdlogo de tramites y | lrdmites Y | Ascendente |Trimestral | 100.00 si 100.00% | 100.00%
servicios actualizado. servicios
revisados.
23.81 23.81 23.81 28.57
Porcentaje de 0.00 - - -
CO06-Estrategia integral para la faimphmleg:;?;igngz
construccion de la paz coordinadas  para Ascendente |Semestral | 100.00 Si 0.00% 0.00%
coordinada. -
la construccion de
la paz. 0.00 100.00 100.00 100.00
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Resumen de los avances en relacion a las metas establecidas para el primer trimestre:

En este Programa, el avance presentado de las metas y objetivos a nivel Fin, es del

0.00% con respecto a la meta programada anual.

Durante este periodo, se reportan los siguientes avances en los componentes que

integran este programa presupuestario:

» Componente 01: Se reporta un avance del 90.18% con respecto a la meta
programada. La entidad indica que “este indicador tiene como meta anual otorgar
165,000 trdmites y servicios juridicos. En este trimestre se otorgaron 50,052 de
los 55,500 programados. El promedio alcanzado de 10,233 por tipo de tramite
juridico otorgado. Aunque se cumple el supuesto de que los ciudadanos tengan
interés para realizar tramites juridicos; no se cumple la meta programada ya que
la demanda para los servicios juridicos depende de la ciudadania. Se consideran
5 tipos de tramites juridicos: Certificacion de documentos, notariales, registrales,
del Periddico Oficial y de gestion de pasaportes. Derivado de reuniones
sostenidas en el periodo comprendido entre el 31 de enero y 8 de febrero, con la
Direccion de Planeacion de la Secretaria de Gobierno, en las serealizé un analisis
interno de los resultados obtenidos en el ejercicio fiscal 2023, se solicitd la
modificacion de metas en el indicador ya que se verificaron que sean realistas y
alcanzables, para un mejor cumplimiento de metas y objetivos del ejercicio fiscal
2024”.

» Componente 02: Se reporta un avance del 100.00% con respecto a la meta
programada. La entidad sefiala que “este indicador tiene como meta anual 70,428
personas del Estado de Quintana Roo de 6 a 60 afios de edad sensibilizadas en
problematicas de su entorno social. Este trimestre se sensibiliz6 a 12,160
personas de 12,160 programadas en el trimestre. El porcentaje alcanzado en este

trimestre fue de 0.75% se alcanz6 la meta debido a que el supuesto de que la
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poblacién se interesa en participar en las actividades de sensibilizacion en
problematicas en su entorno social’.

» Componente 03: Se reporta un avance del 100.00% con respecto a la meta
programada. La entidad comenta que “este indicador tiene como meta anual
atender a 600 organizaciones. En el primer trimestre 2024, se atendieron a 300
organizaciones civiles y grupos religiosos de las 300 programadas, lo que
representa el 100.00%. La atencion de las organizaciones se dio a través de la
expedicion de 74 Constancias Aval a favor del Desarrollo Social y los Derechos
Humanos, como parte del programa: “Fomento a las Actividades de Desarrollo
Social a través de las Organizaciones Civiles”, mediante el cual, se otorga un
estimulo fiscal del 90.00% de descuento a los notarios publicos en la constitucion
legal o modificacion de las actas constitutivas de las asociaciones civiles, en
apego alaLey de Derechos del Estado de Quintana Roo; se realiz6 la Conferencia
Magistral: “Imparticion de Justicia con Perspectiva de Género”, impartida por la
Senadora Olga Sanchez Cordero con la participacion de 62 hombres y 93
mujeres; como parte de las actividades programadas en el marco del 8M Dia
Internacional de la Mujer se realizaron 10 Platicas Virtuales y se repartieron
folletos informativos sobre los derechos humanos de la mujeres; se realizo la
Firma del Acuerdo Solidario para la Promocion del Respeto y la Tolerancia
Religiosa, presidida por la Gobernadora del Estado, Mara Lezama Espinosa,
siendo Quintana Roo, el primer estado en el pais en celebrar este Acuerdo que
promociona la libertad religiosa como derecho humano, para todas las
expresiones religiosas. Cabe sefalar que en este trimestre se realizé modificacion
en la meta del mes de junio derivado de reuniones sostenidas en el periodo
comprendido entre el 31 de enero y 8 de febrero, con enlaces operativos internos
y los Titulares de las Unidades Responsables de la Secretaria de Gobierno, que
participan en la ejecucion del Programa Presupuestario E013 GOBERNANZA, en
las que el objetivo fue realizar un analisis interno de los resultados obtenidos en
el ejercicio fiscal 2023 para un mejor cumplimiento de metas y objetivos. En el
analisis se identificaron areas de mejora tanto en la estructura de los indicadores,

como en el planteamiento de las metas, por lo que se elaboraron minutas de las
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reuniones de trabajo, firmadas por los participantes y se generaron acuerdos para
verificar que sus metas sean realistas y alcanzables, dar un constante
seguimiento al cumplimiento oportuno de las metas establecidas en el ejercicio
fiscal 2024, asi como para adecuar los indicadores de acuerdo a facultades y la
sintaxis de los mismos para darles un sentido mas claro”.

» Componente 04: Se reporta un avance del 100.00% con respecto a la meta
programada. La entidad comenta que “este indicador tiene como meta anual
realizar 8 actividades enfocadas a la resolucion pacifica de conflictos sociales, de
las cuales para este trimestre se han llevado a cabo las 2 actividades
programadas para este periodo del afio 2024 consistentes en actividades de 1
actividad de atencion de organizaciones sindicales y agremiadas atendiendo
conflictos internos y 1 en apoyo en la resolucion de gestiones y tramites de la
ciudadania, alcanzando el objetivo establecido para este componente del 25.00%
del avance para el primer trimestre que consiste en implementar esquemas de
resolucion de conflictos sociales, beneficiando a 31 mujeres, 46 hombre y 8
grupos prioritarios”.

» Componente 05: Se reporta un avance del 100.00% con respecto a la meta
programada. La entidad comenta que “este indicador tiene como meta anual
realizar revision de los 42 tramites que forman parte del catdlogo de la
dependencia. En este trimestre se revisaron 10 tramites y servicios de los 10
programados, lo cual representa un porcentaje alcanzado del 100.00%.Se solicitd
a la Comisién Estatal de Mejora Regulatoria la validacién de la modificacion
derivada de la revision de 10 tramites y servicios que se tenian programados para
el | trimestre de 2024 para la actualizacion del nimero de solicitudes realizadas
en el afio 2023, de los siguientes tramites y servicios: -De la Subsecretaria de
Asuntos Juridicos: Autorizacion de cambio de domicilio de la oficina notarial,
Autorizacion de Cancelacion de Garantia constituida por la persona Titular de la
Notaria Publica, Separacion temporal de la funcion notarial, y Autorizacion de
nombramiento de Notario Publico Suplente o Auxiliar-De la Direccion General y
Oficialia Central del Registro Civil: autorizaciéon de registro extemporaneo de

defuncion, expedicién de copia certificada de acta de defuncion, expedicion de
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copia certificada de acta de nacimiento y expedicion de copia certificada de acta
de matrimonio.-De la Direccién General de Notarias: Autorizacion de Sello de
Notario, Autorizacion de 200 folios para Protocolo de Actas de Cotejo,
Certificaciones, Escrituras o Actas Notariales”.

» Componente 06: No reporta metas programadas en el trimestre.

PROGRAMA

PRESUPUESTARIO: MO001 - Administracién Responsable de los Recursos

METAS-AVANCE

SENTIDO EREC. DE PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL AVANCE DE LAMETA

DEL MEDICION| META ACUM. PERIODO PROGRAMADA
INDICADOR ANUAL sl
PROGR. NO ler 2do 3er 4to

TRIM TRIM TRIM TRIM

NIVEL MIR CON RESUMEN NOMBRE DEL
NARRAT IVO INDICADOR

TRIM ANUAL

F-Contribuir a garantizar que
las instituciones del Gobierno
del Estado cuenten con los
recursos humanos y
materiales necesarios lograr
cumplir con sus metas y 0.00 -
objetivos, mediante la
adquisicién,  suministro y
administracion responsable de
los bienes y servicios, con
transparencia, austeridad,
eficacia, legalidad y
optimizacién, 'y con la
aplicaciéon del modelo de
gestion para resultados y
presupuesto basado en
resultados para fortalecer la
organizacién y gestion, que
permita la creacién de valor 0.00 0.00 0.00 80.00
plblico y social en la sociedad
quintanarroense, atendiendo
las directrices establecidas en
el Plan Estatal de Desarrollo
2023-2027.

indice General de
Avance PbR-SED | Ascendente Anual 80.00 Si 0.00% 0.00%
Entidades

P-Las Secretarias, Org anos
administrativos

desconcentrados y Entidades | Forcentaje  de 0.00 -
. Avance Financiero
del Estado de Quintana Roo
cuentan con una Anual por
Administracion eficiente de los Conge_ptu de .
L Servicios Ascendente Anual 99.70 Si 0.00% 0.00%
Recursos y Servicios, por lo Personales
que se garantizan los . !
Materiales y
Recursos Humanos y suministros  del
matenales_ n_ecesanos afin de Poder Ejecutivo. 0.00 0.00 0.00 99.70
dar cumplimiento a sus metas
y objetivos.
Porcentaje de 0.00 _
contratos
CO1-Recursos Materiales 'y formalizados
Servicios administrados derivados de los | Ascendente |Semestral | 91.11 Si 0.00% 0.00%
eficientemente. procedimientos de
contratacion 0.00 92.00 0.00 90.00
ejecutados.
Porcentaje del
nivel de
cumplimiento  de 100.00 -
C02-Recursos Humanos las actividades
Administrados eficazmente para contar con | Ascendente |Trimestral | 100.00 Si 100.00% 100.00%
! Recursos
Humanos 100.00 100.00 100.00 100.00
Administrados
eficazmente.
Porcentaje de 0.00 -

avance semestral

CO03-Bienes y Servicios del  namero  de

Administrados Unidades Ascendente | Trimestral | 100.00 Si 0.00% 0.00%
oportunamente.

Responsables

verificadas. 0.00 100.00 0.00 100.00

Las rubricas corresponden a los titulares de la Unidad de Asuntos Juridicos y Direccién de Planeacion y Normatividad
Técnica
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PROGRAMA . L.
MO001 - Administracién Responsable de los Recursos
PRESUPUESTARIO: P
METAS-AVANCE
NIVEL MIR CON RESUMEN NOMBRE DEL SES-IE—II_DO FREC. DE PROGRAMADSEL%%%IZADO =ES AVél;%lzgli&.ﬁ[’;ﬂiTA
NARRAT IVO INDICADOR MEDICION| META | ACUM.
INDICADOR ANUAL Sl
PROGR. NO ler 2do 3er 4to
TRIM TRIM TRIM TRIM UlLY ANERL
Porcentaje de
cumplimiento 96.00
C04-Oportuna Asistencia programético
administrativa y apoyo a las trimestral de
Unidades Responsables metas con . .
Sustantivas para ol semaforo verde de Ascendente | Trimestral | 100.00 Si 96.00% 96.00%
cumplimiento de las metas las Unidades
programadas, otorgada. Responsables
Sustantivas 100.00 100.00 100.00 100.00
Institucionales.

Resumen de los avances en relacion a las metas establecidas para el primer trimestre:

En este Programa, el avance presentado de las metas y objetivos a nivel Fin, es del

0.00% con respecto a la meta programada anual.

Durante este periodo, se reportan los siguientes avances en los componentes que

integran este programa presupuestario:

» Componente 01y 03: No reportan metas programadas en el trimestre

» Componente 02: Se reporta un avance del 100.00% con respecto a la meta
programada. La entidad indica que “este indicador tiene como meta anual 7
actividades cumplidas. En este trimestre se realizaron 2 de las 2 programadas. El
porcentaje alcanzado es de 100.00%. Cabe sefialar que se realizaron
modificaciones en este indicador aumentando 1 semaforo verde programado en
el trimestre, debido a que se habilita una meta por un riesgo de trabajo, lo anterior
derivado de reuniones sostenidas en el periodo comprendido entre el 31 de enero
y 8 de febrero, con los Titulares de las Unidades Responsables de la Secretaria
de Gobierno, en la que el objetivo fue realizar un analisis interno de los resultados
obtenidos en el ejercicio fiscal 2023 para un mejor cumplimiento de metas y
objetivos 2024. En el analisis se identificaron areas de mejora tanto en la
estructura de los indicadores, como en el planteamiento de las metas, asi como
el dar un constante seguimiento al cumplimiento oportuno de las metas

establecidas en el ejercicio fiscal 2024”.

Las rubricas corresponden a los titulares de la Unidad de Asuntos Juridicos y Direccién de Planeacion y Normatividad
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» Componente 04: Se reporta un avance del 96.00% con respecto a la meta
programada. La entidad comenta que “este indicador tiene como meta anual
alcanzar 107 semaforos verdes en los indicadores de componentes y actividades
en los programas presupuestarios sustantivos de la Secretaria de Gobierno. En
este trimestre se obtuvieron 24 semaforos verdes de los 25 programados,
alcanzando un 96.00% de cumplimiento, esto debido a que en un indicador del
programa E013 Gobernanza se obtuvo semaforo amarillo. En el programa E013
Gobernanza se obtuvieron 20 semaforos verdes y en el programa PO003

Proteccion a los Derechos Humanos, 4 semaforos verdes”.

Cabe destacar que la Secretaria de Gobierno, tiene adscrito seis Organos
Administrativos Desconcentrados, los cuales presentan avances en los programas
presupuestarios aprobados en el Presupuesto de Egresos del Estado, desglosandose a

continuacion:

1.- La Secretaria Ejecutiva del Sistema Estatal de Proteccidén de los Derechos de
Nifias, Niflos y Adolescentes, reporta como presupuesto total aprobado de
$11,029,163.00 recurso destinado para el desarrollo de los siguientes programas

presupu estarios:

» PO007 - Nifas, Nifios y Adolescentes, el cual se desarrollara con 2 indicadores
estratégicos y 2 de gestion para el logro de los objetivos, asignando para tal efecto
un presupuesto de $8,976,205.00

» MO0O01 - Administracién Responsable de los Recursos, el cual se desarrollara
con 2 indicadores estratégicos y 1 de gestion para el logro de los objetivos, con
un presupuesto de $2,052,958.00

Las rubricas corresponden a los titulares de la Unidad de Asuntos Juridicos y Direccién de Planeacion y Normatividad
Técnica
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DPNT-FO-015-R03

Estos programas presupuestarios se encuentran alineados al Plan Estatal de Desarrollo

2023-2027 de la siguiente manera:

P Eje del
Estatal

Plan
de
Desarrollo

Plan
de Desarrol

il

Eje 02 - Seguridad Programa
Ciudadana. Proteccion a
Derechos Humanos
Eje 02 - Seguridad Programa
Ciudadana. Proteccion a

Derechos Humanos

Programa del
Estatal

[}

12-
los

12-
los

Programa de

Desarrollo

08 — Programa
Especial de
Proteccion a los
Derechos Humanos.

08 — Programa
Especial de
Proteccion a los

Derechos Humanos.

Programa

Presupuestario

P007 — Nifias, Nifios y
Adolescentes.

MOQO01 - Administracién
Responsable de los
Recursos.

La Secretaria Ejecutiva del Sistema Estatal de Proteccién de los Derechos de

Nifias, Niflos y Adolescentes, en el periodo del 1 de enero al 31 de marzo de 2024,

presenta el siguiente avance del cumplimiento de los programas:

vulnerables que viven en
situaciones de riesgo social,
familiar o judicial.

PROGRAMA L i
P007 — Nifias, Nifios y Adolescentes
PRESUPUESTARIO: y
METAS-AVANCE
NIVEL MIR CON RESUMEN NOMBRE DEL SEB‘EI'_DO FREC. DE PROGRAVIADO ¥ REALIZADO EN EL A A
NARRATIVO INDICADOR MEDICION| META | ACUM.
INDICADOR ANUAL sI/
PROGR. NO ler 2do 3er 4to
TRIM TRIM TRIM TRIM RN ARUAL
F-Promover y garantizar, el Tasa de 0.00
ejercicio de los derechos Variacion de
humanos de nifias, nifios y Delitos contra .
adolescentes, sobre la base Nifias, Nifios y Descendente Anual -20.02 Si 0.00% 0.00%
del respeto a la dignidad Adolescentes en
humana. Quintana Roo. 0.00 0.00 0.00 -20.02
P-Fortalecer la  correcta
aplicacion del marco
normativo con perspectiva de
derechos humanos, . 0.00
. L Porcentaje de
mediante la coordinacién
PO personal del
Interinstitucional y el fomento . -
Ny - servicio  puUblico
alamejora de la actuacién de
las y los servidores publicos. estatal que
' o) i )0, 0/
para la prevencion de aprobou la Ascendente Anual 100.00 Si 0.00% 0.00%
X evaluacion en
wulneraciones a derechos !
. Perspectiva  de
humanos, en especial de Nifiez
nifias, nifios, adolescentes y n
Adolescencia.
personas de grupos 0.00 0.00 0.00 100.00

Las rubricas corresponden a los titulares de la Unidad de Asuntos Juridicos y Direccién de Planeacion y Normatividad
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PROGRAMA
PRESUPUESTARIO:

P007 — Nifias, Nifios y Adolescentes

METAS-AVANCE

NIVEL MIR CON RESUMEN NOMBRE DEL SEgTE'LDO FREC. DE PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL AVANCE DE LA META
NARRAT IVO INDICADOR MEDICION| META ACUM. PERIODO PROGRAMADA
INDICADOR ANUAL sI/
PROGR. NO ler 2do 3er 4to
TRIM TRIM TRIM TRIM R ANUAL
CO01-Acciones de coordinacion 99.02
y vinculacion con instituciones .
y organismos publicos y
privados involucrados en la Porcentaje de
formulacién,  ejecucién y personas Ascendente | Trimestral =~ 100.00 Si 99.92% 99.92%
acompafiamiento articulado de beneficiadas.
acciones para la proteccion
integral de nifias, nifios y 100.00 100.00 100.00 100.00
adolescentes, realizadas.
o 100.00
C02-Perspectiva de Género de isgg:elznos g:
Nifias, Nifios y Adolescentes Capacitacion
en Quintana Roo Consolidada Difﬁsién ez Ascendente | Trimestral | 100.00 Si 100.00% 100.00%
con la Participacion de .
Gobierno y Sociedad Civil. Pgrspectlva de
Género.
100.00 100.00 100.00 100.00

Resumen de los avances en relacion a las metas establecidas para el primer trimestre:

En este Programa, el avance presentado de las metas y objetivos a nivel Fin, es del

0.00% con respecto a la meta programada anual.

Durante este periodo, se reportan los siguientes avances en los componentes que

integran este programa presupuestario:

» Componente 01: Se reporta un avance del 99.92% con respecto a la meta

programada. La entidad comenta: “meta alcanzada”.

» Componente 02: Se reporta un avance del 100.00% con respecto a la meta

programada. La entidad comenta: “meta alcanzada”.

Las rubricas corresponden a los titulares de la Unidad de Asuntos Juridicos y Direccién de Planeacion y Normatividad
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PROGRAMA
PRESUPUESTARIO:

MO001 - Administracién Responsable de los Recursos

METAS-AVANCE

PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL

AVANCE DE LA META

Institucionales.

NIVEL MIR CON RESUMEN NOMBRE DEL ERECHTE] IR e PERIODO PROGRAMADA
NARRATIVO INDICADOR MEDICION ANUAL S/
PROGR. NO ler 2do 3er 4to
TRIM TRIM TRIM TRIM R CRTAL
F-Contribuir a garantizar que
las instituciones del Gobierno
del Estado cuenten con los
recursos humanos y
materiales necesarios lograr
cumplir con sus metas y 0.00 - -
objetivos, mediante la
adquisicién,  suministro y
administracion responsable de
los bienes y servicios, con
transparencia, austeridad, indice General de
igfiﬁwci?écicn, 'egy‘""dac‘ln 4 g\\é?fze en PbR Anual 75.90 si 0.00% 0.00%
o ntidades.
aplicacion del modelo de
gestion para resultados y
presupuesto basado en
resultados para fortalecer la
organizaciéon y gestion, que
permita la creacién de valor 0.00 0.00 0.00 75.90
publico y social en la sociedad
quintanarroense, atendiendo
las directrices establecidas en
el Plan Estatal de Desarrollo
2023-2027.
P-Las Secretarias, Organos
administrativos .
desconcentrados y Entidades Porcentajg . de 0.00 - -
i Avance Financiero
del Estado de Quintana Roo Anual por
cuentan con una
Administracion eficiente de los Conc_e_pm de . 5 5
Recursos y Servicios, por lo Servicios Anual 99.70 Si 0.00% 0.00%
y Personales,
que se garantizan los -
Recursos Humanos y Materiales y
materiales necesarios a fin de suministros del 0.00 0.00 0.00 99.70
dar cumplimiento a sus metas Poder Ejecutivo.
p
y objetivos.
Porcentaje de
cumplimiento 100.00 - -
C03-Oportuna Asistencia | programatico
administrativa y apoyo a las trimestral de
gﬂg:ﬁﬁjﬁs Risa'?gnsab'e; rsneer;ffom vordo Trimestral| 83.33 Si 120.00% | 120.00%
cumplimiento de las metas de las Unidades
programadas, otorgada. Responsables
Sustantivas 83.33 83.33 83.33 83.33

Resumen de los avances en relacion a las metas establecidas para el primer trimestre:

En este Programa, el avance presentado de las metas y objetivos a nivel Fin, es del

0.00% con respecto a la meta programada anual.

Durante este periodo, se reportan los siguientes avances en los componentes que

integran este programa presupuestario:

Las rubricas corresponden a los titulares de la Unidad de Asuntos Juridicos y Direccién de Planeacion y Normatividad
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Durante este periodo, el Unico componente que integra este programa presupuestario,
reporta un avance del 120.00% respecto de la meta programada. La entidad menciona:

“‘meta superada en alcanzar las 6 banderas verdes sobre 5 programadas”.

2.- La Coordinacion Estatal de Proteccion Civil de Quintana Roo, reporta como
presupuesto total modificado la cantidad de $63,936,960.00, recurso destinado para

el desarrollo de los siguientes programas presupuestarios:

» PO008 - Proteccién Civil, Resiliente e Incluyente, el cual se desarrollara con 2
indicadores estratégicos y 3 de gestion para el logro de los objetivos, asignando
para tal efecto un presupuesto de $61,569,335.00

» MO0O01 - Administracién Responsable de los Recursos, el cual se desarrollara
con 2 indicadores estratégico y 1 de gestion para el logro de los objetivos, con un
presupuesto de $2,367,625.00

Estos programas presupuestarios se encuentran alineados al Plan Estatal de Desarrollo

2023-2027 de la siguiente manera:

Eje del Plan
Estatal de
Desarrollo

= Programa del
% Plan Estatal
de Desarrollo

il Programa de
Desarrollo

Programa
Presupuestario

Eje 02 - Seguridad Programa 11- 07 - Programa P008 - Proteccion Civil,
Ciudadana. Proteccién Civil. Sectorial de Seguridad Resiliente e Incluyente.
Ciudadana, Justicia y
Proteccion Civil.

07 - Programa MO0l - Administracién
i - i Programa 11- ) .
Eje 02 Seguridad Protgeccic')n Civil Sectorial de Seguridad Responsable de los
Ciudadana. : Ciudadana, Justicia y Recursos.

Proteccion Civil.

Las rubricas corresponden a los titulares de la Unidad de Asuntos Juridicos y Direccién de Planeacion y Normatividad
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La Coordinacion Estatal de Proteccion Civil de Quintana Roo, en el periodo del 1 de

enero al 31 de marzo de 2024, presenta el siguiente avance del cumplimiento de los

programas:

PROGRAMA
PRESUPUESTARIO:

P008 - Proteccioén Civil, Resiliente e Incluyente

METAS-AVANCE

emergencias.

AVANCE DE LA
NIVEL MIR CON RESUMEN NOMBRE DEL SENTIDO | -oee pE PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL PERIODO META
NARRAT VO INDICADOR DEL _ lyepicion] META | ACUM. PROGRAMADA
INDICADOR ANUAL SlI/
PROGR. NO ler 2do 3er 4to
TRIM TRIM TRIM TRIM ERIM ARIAL
Namero de
F-Contribuir la construccién de simulacros 0.00 - -
un estado sostenible, sequroy | realizados para
resiliente mediante el fomentar la cultura Ascendente Anual 40.00 Si 0.00% 0.00%
fortalecimiento de la Gestion de la autoproteccién
Integral de Riesgos. civil entre los 0.00 0.00 0.00 40.00
habitantes.
Namero de
entidades que
P-Integrantes del Sistema integran el Poder 0.00 - - -
Estatal de Proteccion Civil, Ejecutivo y
mejoran el conocimiento y Municipios .
coordinan acciones en capacitados en Ascendente Anual 21.00 Si 0.00% 0.00%
materia de proteccion civil y materia de
Gestion integral de Riesgos. prote.clcmn civil 'y 0.00 0.00 0.00 21.00
Gestion Integral de
Riesgos.
Porcentaje de
verll_‘lca&:lones 100.00 _ ~ _
realizadas a los
CO01-Entes publicos con riesgo entes publicos que
de fenémenos perturbadores cuentan con Ascendente | Trimestral ~ 100.00 Si 100.00% 100.00%
prevenidos. medidas de
prevencién en
materia de 100.00 100.00 100.00 100.00
proteccion civil.
C02-C o teria d Porcentaje de 100.00 - - -
-Campanas en maternia de | ., naiag de | Ascendente | Mensual | 100.00 Si 100.00% | 100.00%
proteccion civil difundidas. difusion realizada.
. 100.00 100.00 100.00 100.00
Porcentaje de
C03-Incidentes y emergencias acciones de 10000 ’ ’
ante fenémenos z{’e"rzgi'gﬁc'on pa'ad': Ascendente | Trimestral  100.00 | S 100.00% | 100.00%
perturbadores atendidas. incident
incidentes y 100.00 100.00 100.00 100.00

Resumen de los avances en relacion a las metas establecidas para el primer trimestre:

En este Programa, el avance presentado de las metas y objetivos a nivel Fin, es del

0.00% con respecto a la meta programada anual.

Durante este periodo, se reportan los siguientes avances en los componentes que

integran este programa presupuestario:

Las rubricas corresponden a los titulares de la Unidad de Asuntos Juridicos y Direccién de Planeacion y Normatividad
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» Componente 01: Se reporta un avance del 100.00% con respecto a la meta
programada. La entidad comenta que “la meta anual es la verificacion de 85 entes
publicos que cuentan con medidas de prevencién en materia de proteccion civil.
Al primer trimestre se visitaron 15 inmuebles que representan el 17.65% del total
anual programado y con esas acciones se logré que los inmuebles cuenten con
las medidas de seguridad para atender de manera oportuna alguna situacion de
emergencia en el inmueble a su vez se ven beneficiadas 730 personas. Lo que
significa el cumplimiento de la meta del 100.00% siendo este un resultado
satisfactorio para el primer trimestre 2024, cabe sefialar que se realizaron
modificaciones de la calendarizacion de las metas sin que esto afecte la
programacion original de metas anuales para las verificaciones realizadas a los
entes publicos”.

» Componente 02: Se reporta un avance del 100.00% con respecto a la meta
programada. La entidad comenta que “la meta anual de difusion de las campafias
en materia de Proteccion Civil son 9, de las cuales se tienen programadas para el
primer trimestre el lanzamiento de 2, para la temporada de Incendios Forestales
2024 se lanzaron 2 campafas de difusion, en espafiol y en lengua maya, las
cuales se realizaron en coordinaciéon con el Sistema Quintanarroense de
Comunicacion Social, en donde se elabor6 y difundi6 material audiovisual en
beneficio de la poblacion quintanarroense que consiste en 1,857,985 de personas
beneficiarias, incluida la poblacién de las 219 comunidades maya parlantes que
se encuentran dentro de la cobertura de estaciones de radio y television, de igual
manera en redes sociales se realiz6 campafias de difusion en materia de
proteccion civil. El porcentaje de cumplimiento alcanzado fue de 100.00%, con lo
cual se cumple el supuesto de que la poblacién del Estado participa activamente
en las campafias de difusion para su salvaguarda ante algun fendmeno
perturbador que pudiera afectar al Estado, siendo este un resultado satisfactorio
para el primer trimestre 2024. Cabe sefalar que se realizaron modificaciones de
la calendarizacion de las metas sin que esto afecte la programacion original de

metas anuales para la difusién de campafias en materia de proteccion civil”.

Las rubricas corresponden a los titulares de la Unidad de Asuntos Juridicos y Direccién de Planeacion y Normatividad
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» Componente 03: Se reporta un avance del 100.00% con respecto a la meta
programada. La entidad comenta que “este indicador tiene como meta anual de 8
acciones de coordinacién para la atencion de incidentes y emergencias. En este
trimestre se programaron 2 acciones el porcentaje de avance hasta este trimestre
es del 25.00% anual, la coordinacion para la atencidn de incidentes y emergencias
es importante en la gestidn de riesgos, para lo cual se realiza una accién operativa
de atencion de la temporada invernal con el propésito de mitigar los riesgos a la
poblacion vulnerable y otra accion para la atencion de incidentes socio-
organizativos relacionados con las festividades de carnaval, con el objetivo de
prevenir los riesgos a la poblacion que participa y asiste a estos eventos la, clave
de este indicador radica en la capacidad de respuesta agil y coordinada ante
situaciones de emergencias, lo que significa un cumplimiento del 100.00% de lo
programado en este trimestre, siendo el resultado satisfactorio para el primer
trimestre 2024. Cabe sefialar que se realizaron modificaciones de la
calendarizacion de las metas del ejercicio, sin que esto afecte la programacion
original de metas anuales para acciones de coordinacion para la atencién de

incidentes y emergencias”.

PROGRAMA

PRESUPUESTARIO: MO0O01 - Administracién Responsable de los Recursos

METAS-AVANCE

AVANCE DE LA

NIVEL MIR CON RESUMEN NOMBRE DEL SESEI'_DO FREC. DE PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL PERIODO META
NARRAT IVO INDICADOR MEDICION| META | ACUM. PROGRAMADA
INDICADOR ANUAL | sV
PROGR. NO ler 2do 3er 4to

TRIM TRIM TRIM TRIM LY (SR

F-Contribuir a garantizar que

las instituciones del Gobierno

del Estado cuenten con los

recursos humanos y

materiales necesarios lograr

cumplir con sus metas y 0.00
objetivos, mediante la

adquisicion,  suministro y

administracién responsable

de los bienes y servicios, con

transparencia, austeridad,

eficacia, legalidad y indice General de

optimizaciéon, 'y con la Avance en PbR Ascendente | Anual 75.90 No 0.00% 0.00%
aplicacion del modelo de SED Entidades.

gestion para resultados y

presupuesto  basado en

resultados para fortalecer la

organizacion y gestién, que

permita la creacién de valor

publico y social en la 0.00 0.00 0.00 75.90
sociedad  quintanarroense,

atendiendo las directrices

establecidas en el Plan

Estatal de Desarrollo 2023-

2027.

Las rubricas corresponden a los titulares de la Unidad de Asuntos Juridicos y Direccién de Planeacion y Normatividad
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PROGRAMA

PRESUPUESTARIO: MO0O01 - Administracion Responsable de los Recursos

METAS-AVANCE

SENTIDO AVANCE DE LA
FREC. DE PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL PERIODO META

NIVEL MIR CON RESUMEN NOMBRE DEL e
MEDICION| META | ACUM. PROGRAMADA

NARRAT IVO INDICADOR

INDICADOR ANUAL SI/
PROGR. NO ler 2do 3er 4to

TRIM TRIM TRIM TRIM VR AL

P - Las Secretarias, Organos

administrativos

desconcentrados y Entidades Porcentaje de 0.00
del Estado de Quintana Roo Avance Financiero
cuentan con una Anual por Concepto
Administracion eficiente de los de Servicios
Recursos y Servicios, por lo Personales,

que se garantizan los Materiales y
Recursos Humanos y suministros del
materiales necesarios a fin de Poder Ejecutivo. 0.00 0.00 0.00 99.70

Ascendente Anual 99.70 Si 0.00% 0.00%

dar cumplimiento a sus metas
y objetivos.

Porcentaje de

. . cumplimiento 100.00
CO01-Oportuna Asistencia

administrativa y apoyo a las
Unidades Responsables

programético

trimestral de metas

con seméforo verde Ascendente | Trimestral | 100.00 Si 100.00% 100.00%
de las Unidades

Responsables

Sustantivas 100.00 100.00 100.00 100.00

Institucionales.

Sustantivas para el
cumplimiento de las metas
programadas, otorgada.

Resumen de los avances en relacion a las metas establecidas para el primer trimestre:

En este Programa, el avance presentado de las metas y objetivos a nivel Fin, es del

0.00% con respecto a la meta programada anual.

Durante este periodo, se reportan los siguientes avances en los componentes que

integran este programa presupuestario:

Durante este periodo, el Unico componente que integra este programa presupuestario,
reporta un avance del 100.00% respecto de la meta programada. La entidad menciona
‘la meta trimestral es el cumplimiento de 10 de 10 indicadores de nivel componente y
actividades del programa sustantivo denominado P008- Proteccion Civil, Resiliente e
Incluyente, de la Coordinacion Estatal de Proteccion Civil de Quintana Roo. Al Primer
Trimestre se reporta el cumplimiento de 10 indicadores en rango verde de 10. Lo que
significa un cumplimiento de la meta del 100.00% siendo este un resultado satisfactorio
para el primer trimestre 2024. Cabe sefialar que se realizaron modificaciones en este
indicador aumentando la cantidad de 8 a 10 Indicadores de Componentes y Actividades
gue alcanzan metas satisfactorias (rango verde) de acuerdo con su semaforizacion cada

trimestre del 2024, los cuales coinciden con los indicadores de los componentes y
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actividades programados en el primer trimestre del programa presupuestario sustantivo

P008- Proteccion Civil, Resiliente e Incluyente”.

3.- La Representacion del Gobierno del Estado en la Ciudad de México, reporta

como presupuesto total aprobado la cantidad de $9,989,180.00 recurso destinado para

el desarrollo de los siguientes programas presupuestarios:

» EO013 - Gobernanza, el cual se desarrollara con 2 indicadores estratégicos y 1 de

gestion para el logro de los objetivos, asignando para tal efecto un presupuesto

de $6,488,618.00

» MO0O01 - Administracién Responsable de los Recursos, el cual se desarrollara

con 2 indicadores estratégicos y 1 de gestion para el logro de los objetivos, con
un presupuesto de $3,500,562.00

Estos programas presupuestarios se encuentran alineados al Plan Estatal de Desarrollo

2023-2027 de la siguiente manera:

Eje del Plan
Estatal de
Desarrollo

Eje 05 - Gobierno
Honesto, Austero y
cercano a la Gente.

Eje 05 - Gobierno
Honesto, Austero y
cercano a la Gente.

=] Programa del
= Plan Estatal

de Desarrollo

Programa 22
Gobernanza.

Programa 22
Gobernanza.

o Programa de
Desarrollo

17 - Programa
Sectorial del
Gobernanza.
17 — Programa
Sectorial del
Gobernanza

Programa
Presupuestario

E013 — Gobernanza.

MO0l - Administracién
Responsable de los
Recursos.
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La Representacion del Gobierno del Estado en la Ciudad de México, en el periodo

del 1 de enero al 31 de marzo de 2024, presenta el siguiente avance del cumplimiento

de los programas:

PROGRAMA
PRESUPUESTARIO:

EO013 - Gobernanza

METAS-AVANCE

NIVEL MIR CON RESUMEN NOMBRE DEL SEB‘EII-DO FREC. DE A G PROGRAMADSELE)%%IZADO EEL AV/?,’\';(:OIEG%E\IMQ&ETA
NARRAT IVO INDICADOR MEDICION g
INDICADOR ANUAL sI/
PROGR. NO ler 2do 3er 4to
TRIM TRIM TRIM TRIM IR ARUAL

F-Contribuir a garantizar un
gobierno eficiente, en el que el
didlogo con los diferentes
sectores de la sociedad,
fortalezca la confianza 0.00
ciudadana en las instituciones
publicas, asegurando una
mejor democracia y )
participaciéon social mediante Indice de
;'teg:’;’;z'” dgaraacc“’”e:l g:m’;gﬁco de | Ascendente | Anual | 3,291.00 si 0.00% 0.00%
fortalecimiento  de vinculos México.
entre el Estado y Sociedad en
general, la coordinacién
institucional para la legalidad y
certeza juridica; y la 0.00 0.00 0.00 3,291.00
prevenciéon y atencion de
conflictos sociales, conductas
de riesgo y violencia de
género contra las mujeres.
P-Las personas del Estado de | Indice de 0.00
Quintana Roo participan y Democracia  de
confian en las instituciones los Ciudadanos Ascendente Anual 329,100.00 Si 0.00% 0.00%
publicas a través del dialogo y en el Estado de
apego a la legalidad. Quintana Roo. 0.00 0.00 0.00 329,100.00

Porcentaje de 100.00
CO01-Atencién a la comunidad personas
Quintanarroense en la Ciudad satisfecha con la | Ascendente | Trimestral| 100.00 Si 104.37% 104.37%
de México otorgada. informacién en la

Ciudad de México. 100.00 100.00 100.00 100.00

Resumen de los avances en relacion a las metas establecidas para el primer trimestre:

En este Programa, el avance presentado de las metas y objetivos a nivel Fin, es del

0.00% con respecto a la meta programada anual.

Durante este periodo, el Unico componente que integra este programa presupuestario,

reporta un avance del 100.00% respecto de la meta programada. La entidad menciona

‘este indicador tiene como meta anual el 100.00% personas satisfechas. En este

trimestre fueron 31 personas satisfechas de 31 personas atendidas, que se tenian
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programadas; lo cual representa un porcentaje alcanzado del 100.00% orientadas en
tramites como acta de nacimiento, acta de matrimonio, acta de defuncion, apostilla y
Curp, de las cuales fueron 14 mujeres y 17 hombres. La eficiencia de los servicios y la
atencion brindada en la Oficina de la Representacion del Gobierno de Quintana Roo en
la Ciudad de México tuvo un impacto importante en el acceso y calidad de la informacion

para dichos tramites, lo que les permitio realizar y concluir sus solicitudes y procesos”.

PROGRAMA

PRESUPUESTARIO: MO0O01 - Administracién Responsable de los Recursos

METAS-AVANCE

SENTIDO PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL AVANCE DE LA META
NIVEL MIR CON RESUMEN NOMBRE DEL FREC. DE PERIODO PROGRAMADA

DEL 5 META ACUM.
NARRAT IVO INDICADOR INDICADOR MEDICION AL -~

PROGR. NO ler 2do 3er 4to
TRIM TRIM TRIM TRIM

TRIM ANUAL

F-Contribuir a garantizar que

las instituciones del Gobierno

del Estado cuenten con los

recursos humanos y

materiales necesarios lograr

cumplir con sus metas y 0.00 -
objetivos, mediante la
adquisicién,  suministro y
administracion responsable de
los bienes y servicios, con
transparencia, austeridad,
eficacia, legalidad y
optimizacién, 'y con la
aplicacion del modelo de
gestion para resultados y
presupuesto basado en
resultados para fortalecer la
organizacién y gestion, que
permita la creacién de valor 0.00 0.00 0.00 75.90
publico y social en la sociedad

quintanarroense, atendiendo

las directrices establecidas en

el Plan Estatal de Desarrollo

2023-2027.

indice General de
Avance PbR- Ascendente | Anual 75.90 Si 0.00% 0.00%
SED Entidades.

P-Las Secretarias, Organos

administrativos Porcentaje  de

desconcentrados y Entidades Avance 0.00 -
del Estado de Quintana Roo Financiero Anual

cuen_la_n _con una por Concepto de
Administracion eficiente de los

Recursos y Servicios, por lo | oolViclos Ascendente | Anual 99.70 Si 0.00% 0.00%
y 0s, p Personales,
que se garantizan los -
Materiales y
Recursos Humanos y suministros  del
materiales necesarios a fin de umint 0.00 0.00 0.00 99.70

dar cumplimiento a sus metas Poder Ejecutivo.

y objetivos.

Porcentaje de

cumplimiento 100.00 -
. programatico
co1 - U_mdades Responsables trimestral de
Sustantivas, con oportuna metas con
Asistencia administrativa y de Ascendente | Trimestral | 100.00 Si 100.00% 100.00%

seméforo verde
de las Unidades

Responsables
Sustantivas 100.00 100.00 100.00 100.00

Institucionales.

apoyo para el cumplimiento de
sus metas programadas.
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Resumen de los avances en relacion a las metas establecidas para el primer trimestre:

En este Programa, el avance presentado de las metas y objetivos a nivel Fin, es del

0.00% con respecto a la meta programada anual.

Durante este periodo, el Gnico componente que integra este programa presupuestario,

reporta un avance del 100.00% respecto de la meta programada.

4.- El Archivo General del Estado de Quintana Roo, reporta como presupuesto total
modificado la cantidad de $19,096,520.00 recurso destinado para el desarrollo de los

siguientes programas presupuestarios:

» EO037 - Desarrollo Archivistico Estatal, el cual se desarrollara con 2 indicadores
estratégicos y 2 de gestion para el logro de los objetivos, asignando para tal efecto
un presupuesto de $9,710,184.00

» MO0O01 - Gestion y Apoyo Institucional, el cual se desarrollara con 2 indicadores
estratégico y 1 de gestion para el logro de los objetivos, con un presupuesto de
$9,386,336.00

Estos programas presupuestarios se encuentran alineados al Plan Estatal de Desarrollo

2023-2027 de la siguiente manera:

Eje del Plan Programa del

Programa de [ Programa

Plan Estatal
de Desarrollo

Estatal de

Desarrollo Presupuestario
Desarrollo

Eje 05 — Gobierno Programa 22 17 - Programa E037 - Desarrollo
Honesto, Austero y Gobernanza. Sectorial del Archivistico Estatal.
cercano a la Gente. Gobernanza.

Eje 05 — Gobierno Programa 22 - 17 - Programa MOO1 - Administracion
Honesto, Austero vy Gobernanza. Sectorial del Responsable de los
cercano a la Gente. Gobernanza. Recursos.
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El Archivo General del Estado de Quintana Roo, en el periodo del 1 de enero al 31 de

marzo de 2024, presenta el siguiente avance del cumplimiento de los programas:

PROGRAMA e
PRESUPUESTARIO: E037 - Desarrollo Archivistico Estatal
METAS-AVANCE
NIVEL MIR CON RESUMEN NOMBRE DEL SENTIDO FREC. DE PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL AVANCE DE LAMETA
NARRAT IVO INDICADOR DEL _ IMEDICION| META | ACUM. PERIODO PROGRAMADA
INDICADOR ANUAL Sl
PROGR. NO ler 2do 3er 4to
TRIM TRIM TRIM TRIM LRI ANEAL
F-Contribuir a garantizar un
gobierno eficiente, en el que el
didlogo con los diferentes
sectores de la sociedad,
fortalezca la confianza 0.00 - -
ciudadana en las instituciones
publicas, asegurando una
mejor democracia y ;
participacién social mediante Indice de
hrearaos " Cpara "% | Democritco de  Descendente | Amal | 1200 s 000  000%
fortalecimiento de vinculos México.
entre el Estado y Sociedad en
general, la coordinacion
institucional para la legalidad y
certeza juridica; y la 0.00 0.00 0.00 12.00
prevencién y atencién de
conflictos sociales, conductas
de riesgo y violencia de
género contra las mujeres.
P-Los Archivos de los sujetos
obligados del poder ejecutivo 0.00 a ;
del Estado de Quintana Roo indice de .
cueman” con un z;]qelcqado Democracia  de
‘ngiﬁm Oen do al aa’ccce"ég“:"l; los Ciudadanos  Ascendente | Anual | 3,320.00 Si 0.00% 0.00%
¢ ve ) en el Estado de
informacién, democracia, .
L ] Quintana Roo.
participacion social y 0.00 0.00 0.00 3320.00
generando confianza en las : : . e
Instituciones publicas.
Porcentaje de 12.86 - -
C01-Conocimiento de los servidores
procesos técnicos publicos con Ascendente | Trimestral | 100.00 Si 100.00% 100.00%
archivisticos. conocimientos
tecnicos 12.86 40.00 32.85 14.28
21.14 - -
Porcentaje de
ﬁiﬁﬁéﬁ????ﬁﬁ?ﬁenta|. ! ﬂ?is“é?f;éﬁi para | Ascendente | Trimestral | 100.00 Si 100.00% | 100.00%
su difusion.
21.14 33.64 26.65 18.56

Resumen de los avances en relacion a las metas establecidas para el primer trimestre:

En este Programa, el avance presentado de las metas y objetivos a nivel Fin, es del

0.00% con respecto a la meta programada anual.
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Durante este periodo, se reportan los siguientes avances en los componentes que

integran este programa presupuestario:

» Componente 01: Se reporta un avance del 100.00% con respecto a la meta
programada. La entidad comenta que “este indicador tiene como meta anual
cumplir con el 100.00% de las 350 constancias emitidas. Durante el primer
trimestre correspondiente al ejercicio 2024, se logré6 cumplir con la meta
programada de la emision de 45 constancias logrando un avance del 12.85% de
las constancias de los servidores publicos capacitados en materia de Gestiéon
Documental y Administracion de Archivos durante los meses de enero, febrero y
marzo, distribuidos en 21 Hombres y 24 Mujeres. Con ello se incrementan las
habilidades y competencias de las personas designadas como responsables del
resguardo de los archivos y se fortalece la transparencia, la rendicion de cuentas
y el combate a la corrupcién”.

» Componente 02: Se reporta un avance del 100.00% con respecto a la meta
programada. La entidad comenta “este indicador tiene como meta anual 13,226
documentos preservados. Durante este primer trimestre se estabilizaron 2,796
documentos de las 2,796 programadas. Se alcanzo la meta por el cumplimiento
del supuesto de los documentos organizados, que fueron programados para ser
intervenidos de los acervos documentales resguardados. El porcentaje alcanzado
durante este primer trimestre fue de 21.13%, lo cual se debe a diferentes acciones
gue forman parte de los procesos técnicos de conservacion para los acervos
documentales, entre las cuales se enumeran la limpieza mecéanica, aspiracion,
aplicacion de laminados, refuerzos, para lograr la estabilizacién de las fojas en
soporte papel. Con ello se contribuye a la estabilizacion de los diferentes acervos
documentales como fondos, secciones histéricas, colecciones y grupos
documentales para su preservacion que se encuentran bajo resguardo del Archivo

General del Estado de Quintana Roo”.
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PROGRAMA
PRESUPUESTARIO:

MO0O01 - Administracién Responsable de los Recursos

METAS-AVANCE

NVEL MR G EESUEY NEYEREEEL SENTIDO | e pe PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL AVANCE DE LA META
NARRAT IVO INDICADOR DEL __|\iEDICION| META | ACUM. ASREIS ARCIERTAR
INDICADOR ANUAL s/

PROGR. NO ler 2do 3er 4to

TRIM TRIM TRIM TRIM

TRIM ANUAL

F-Contribuir a garantizar que

las instituciones del Gobierno

del Estado cuenten con los

recursos humanos y

materiales necesarios lograr

cumplir con sus metas y 0.00
objetivos, mediante la
adquisicion,  suministro y
administracion responsable de
los bienes y servicios, con
transparencia, austeridad,
eficacia, legalidad
optimizacién, 'y con la
aplicacion del modelo de
gestion para resultados y
presupuesto basado en
resultados para fortalecer la
organizacién y gestion, que
permita la creacion de valor 0.00 0.00 0.00 12.00
publico y social en la sociedad

quintanarroense, atendiendo

las directrices establecidas en

el Plan Estatal de Desarrollo

2023-2027.

indice General de
Avance PbR- Ascendente | Anual 12.00 Si 0.00% 0.00%
SED Entidades.

P-Las Secretarias, Organos

administrativos Porcentaje de

desconcentrados y Entidades | ayance 0.00
del Estado de Quintana Roo Financiero Anual
2«3?1?ilr:;1tracidn gz:ieme deulgi por Concepto de
R O | Servicios Ascendente Anual 100.00 Si 0.00% 0.00%
ecursos y Servicios, por lo Personales,
que se garantizan los -
Materiales y
Recursos Humanos y inistros  del
materiales necesarios a fin de suministr . 0.00 0.00 0.00 100.00
dar cumplimiento a sus metas Poder Ejecutivo.
y objetivos.
C01-Oportuna Asistencia | Porcentaje  de 100.00
administrativa y apoyo a las cumplimiento
Unidades Responsables | programatico de |, oo Trimestral | 100.00 No 100.00% | 100.00%
Sustantivas para el metas
cumplimiento de las metas sustantivas de la
programadas, otorgada, institucion. 100.00 100.00 100.00 100.00

Resumen de los avances en relacion a las metas establecidas para el primer trimestre:

En este Programa, el avance presentado de las metas y objetivos a nivel Fin, es del

0.00% con respecto a la meta programada anual.

Durante este periodo, el Unico componente que integra este programa presupuestario,
reporta un avance del 100.00% respecto de la meta programada. La entidad menciona:
“durante el ejercicio fiscal 2024, se proyect6 alcanzar la meta de cumplimiento del total
de 5 indicadores de componente y actividades en los programas presupuestarios

sustantivos del Archivo General del Estado, que alcanzan metas satisfactorias (rango
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verde) de acuerdo con su semaforizacion, en el primer trimestre del 2024 se logro
alcanzar la meta de 4 indicadores programados, representando un avance del 25.00%

de lo proyectado anualmente del 100.00%".

5.- EIRegistro Publico de la Propiedad y del Comercio del Estado de Quintana Roo,
reporta como presupuesto total modificado la cantidad de $130,785,001.55 recurso

destinado para el desarrollo de los siguientes programas presupuestarios:

» EO050 - Servicios Registrales de la Propiedad y del Comercio, el cual se
desarrollara con 2 indicadores estratégicos y 1 de gestién para el logro de los
objetivos, asignando para tal efecto un presupuesto de $125,484,898.55

» MOO01 - Administracion Responsable de los Recursos, el cual se desarrollara
con 2 indicadores estratégico y 1 de gestion para el logro de los objetivos, con un
presupuesto de $5,300,103.00

Estos programas presupuestarios se encuentran alineados al Plan Estatal de Desarrollo

2023-2027 de la siguiente manera:

Eje del Plan
Estatal de
Desarrollo

= Programa del
= Plan Estatal
de Desarrollo

Programa

o, Programa de '
1 Presupuestario

Foh Desarrollo

Eje 05 - Gobierno Programa 22 - 17 _ Programa Egspstralés Sdeerwmolz
Honesto, Austero vy Gobernanza. Sectorial del Pro%iedad y del
cercano a la Gente. Gobernanza. Comercio.
Eje 05 — Gobierno Programa 22 - 17 - Programa MOQ01 - Administracion
Honesto, Austero vy Gobernanza. Sectorial del Responsable de los
cercano a la Gente. Gobernanza. Recursos.
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El Registro Publico de la Propiedad y del Comercio del Estado de Quintana Roo,
en el periodo del 1 de enero al 31 de marzo de 2024, presenta el siguiente avance del

cumplimiento de los programas:

PROGRAMA

PRESUPUESTARIO: EO050 - Servicios Registrales de la Propiedad y del Comercio

METAS-AVANCE

SENTIDO PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL AVANCE DE LAMETA
NIVEL MIR CON RESUMEN NOMBRE DEL FREC. DE ACUM. PERIODO PROGRAMADA

DEL 5 META
NARRAT IVO INDICADOR INDICADOR MEDICION ANUAL SI/

PROGR. NO ler 2do 3er 4to
TRIM TRIM TRIM TRIM

TRIM ANUAL

F-Contribuir a garantizar un

gobierno eficiente, en el que el

didlogo con los diferentes

sectores de la sociedad, 0.00
fortalezca la confianza
ciudadana en las instituciones
publicas, asegurando una
mejor democracia y
participacién social mediante
el impulso de acciones
integrales para el
fortalecimiento de vinculos
entre el Estado y Sociedad en 0.00 0.00 0.00 3,291.00
general, la coordinacién

institucional para la legalidad y

certeza juridica.

indice de Desarrollo
Democrético de Descendente | Anual 3,291.00 Si 0.00% 0.00%
México.

P -Incrementar la participacion
social y confianza de las
personas fisicas y morales de 0.00
18 afios y mas en las
instituciones publicas a través

C indice de
del dialogo y apego a la | pemocracia de los
legalidad, conduciendo la . . o o
politica interior y la buena E;L:ggga;eozu?nr;ani Descendente Anual 3,320.00 Si 0.00% 0.00%
relacion con las R0O
representaciones  de  los :
sectores publicos, social y
privado para una mejor calidad 0.00 0.00 0.00 3,320.00
de vida para los habitantes del
Estado de Quintana Roo.
CO1-Inscripcion de los bienes 78.68
inmuebles susceptibles en el Porcentaje de .
acervo histdrico del Registro | ojii geg de | Ascendente | Trimestral| 81.36 si 95.07% 95.07%
Publico de la Propiedad y del tréamites i it
Comercio del Estado de ramites inscritos. 82.76 83.05 83.95 76.40

Quintana Roo.

Resumen de los avances en relacion a las metas establecidas para el primer trimestre:

En este Programa, el avance presentado de las metas y objetivos a nivel Fin, es del

0.00% con respecto a la meta programada anual.

Durante este periodo, el Unico componente que integra este programa presupuestario,
reporta un avance del 95.07% respecto de la meta programada. La entidad menciona:
“durante el primer trimestre correspondiente al ejercicio 2024, se alcanz6 un porcentaje

de 78.68% que representa el 95.07% de la meta programada de tramites inscritos de las
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solicitudes ingresadas durante los meses de enero, febrero y marzo, en el acervo

histérico del Registro Publico de la Propiedad y del Comercio del Estado de Quintana

Roo0, con ello se da certeza juridica a los ciudadanos que acuden a realizar su solicitud

de tramite de inscripcion”.

PROGRAMA A L.
PRESUPUESTARIO: MO0O01 - Administracién Responsable de los Recursos
METAS-AVANCE
NIVEL MIR CON RESUMEN NOMBRE DEL SESEII_DO FREC. DE PROGRAMADFO,ET?E)%%IZADO ENE AV%%%%%%Q&ETA
NARRAT IVO INDICADOR MEDICION| META | ACUM.
INDICADOR ANUAL sI/
PROGR. NO ler 2do 3er 4to
TRIM TRIM TRIM TRIM Uiy AROAL
F-Contribuir a garantizar que
las instituciones del Gobierno
del Estado cuenten con los
recursos humanos y
materiales necesarios lograr
cumplir con sus metas y 0.00 -
objetivos, mediante la
adquisicion,  suministro y
administracion responsable de
los bienes y servicios, con
transp_arencia, gusteridad, indice General de
ggfiaﬁi'zaécién’ 'egya"df"c‘l o | Avance PBR-SED | Ascendente | Anual 75.90 Si 0.00% 0.00%
S Entidades.

aplicacion del modelo de
gestion para resultados y
presupuesto basado en
resultados para fortalecer la
organizaciéon y gestion, que
permita la creacion de valor 0.00 0.00 0.00 75.90
publico y social en la sociedad
quintanarroense, atendiendo
las directrices establecidas en
el Plan Estatal de Desarrollo
2023-2027.
P-Las Secretarias, Organos
administrativos
desconcentrados y Entidades | Porcentaje de 0.00 -
del Estado de Quintana Roo | Avance Financiero
cuentan con una | Anual por Concepto
égr;;?;tgail Ogeenflliccls)r:,e g:rlcl)z ngson ales.semcIOS Ascendente Anual 99.70 si 0.00% 0.00%
que se garantizan los Materiales y
Recursos Humanos y suministros del
materiales necesarios a fin de Poder Ejecutivo. 0.00 0.00 0.00 99.70
dar cumplimiento a sus metas
y objetivos.

Porcentaje de

cumplimiento 100.00 ~
C02-Unidades Responsables programatico '
Sustantivas, con oportuna | trimestral de metas
Asistencia administrativa y de con seméforo verde Ascendente | Trimestral ~ 100.00 Si 100.00% 100.00%
apoyo para el cumplimiento de de las Unidades
sus metas programadas. Responsables

Sustantivas 100.00 100.00 100.00 100.00

Institucionales.

Resumen de los avances en relacion a las metas establecidas para el primer trimestre:

En este Programa, el avance presentado de las metas y objetivos a nivel Fin, es del

0.00% con respecto a la meta programada anual.
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Durante este periodo, el Unico componente que integra este programa presupuestario,
reporta un avance del 100.00% respecto de la meta programada. La entidad menciona
“durante el primer trimestre correspondiente al ejercicio 2024, se logré alcanzar el
100.00% de la meta programada de Indicadores de Componentes y Actividades de los
Programas Presupuestarios Sustantivos Institucionales que alcanzan metas

satisfactorias (rango verde) de acuerdo con su semaforizacion cada trimestre del 2024”.

6.- La Comisién de Busqueda de Personas del Estado de Quintana Roo, reporta
como presupuesto total aprobado la cantidad de $13,243,053.00 recurso destinado para

el desarrollo de los siguientes programas presupuestarios:

» EO051- Acciones de Busqueday Localizacion de Personas Desaparecidos, el
cual se desarrollara con 2 indicadores estratégicos y 1 de gestion para el logro de
los objetivos, asignando para tal efecto un presupuesto de $9,952,046.00

» MO0O01 - Administraciéon Responsable de los Recursos, el cual se desarrollara
con 2 indicadores estratégico y 1 de gestion para el logro de los objetivos, con un
presupuesto de $3,291,007.00

Estos programas presupuestarios se encuentran alineados al Plan Estatal de Desarrollo

2023-2027 de la siguiente manera:

Eje del Plan Programa del
Estatal de = Plan Estatal
Desarrollo de Desarrollo

Programa de [ Programa

Desarrollo Presupuestario

Eje 02 - Seguridad Programa 12- 08 — Programa E051 - Acciones de
Ciudadana. Proteccion a los Especial de Busqueda y
Derechos Humanos. Proteccion de los Localizacion de

Derechos Humanos. Personas

Desaparecidos.

Eje 02 - Seguridad Programa 12- 08 - Programa MOO01 - Administracién
Ciudadana. Proteccion  a los Especial de Responsable de los
Derechos Humanos. Proteccion de los Recursos.

Derechos Humanos.
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La Comision de Busqueda de Personas del Estado de Quintana Roo, en el periodo
del 1 de enero al 31 de marzo de 2024, presenta el siguiente avance del cumplimiento

de los programas:

IzsggglélzﬂIEAéTARIO' EO51 - Acciones de Blsqueday Localizacién de Personas Desaparecidos
METAS-AVANCE
NIVEL MIR CON RESUMEN nomBREDEL | SENTIPO |rRec. pE PROGRAVIADD ¥ REFLIZADO EN EL A oAb
NARRAT IVO INDICADOR MEDICION| META | ACUM.
INDICADOR ANUAL SI/
PROGR. NO ler 2do 3er 4to
TRIM TRIM TRIM TRIM RIM AUAL

F-Contribuir a promover vy Quejas recibidas
garantizar, el ejercicio de los or el Organismo
Derechos Humanos de las g’l:lb"CO gan de 0.00
personas, sobre la base del Derechos
respeto a la dignidad humana, Humanos Ascendente | Anual 85.01 Si 0.00% 0.00%
mediante la creacion de
mecanismos e | Zcemadas. por 0.00 0.00 0.00 85.01
implementacién de politicas feen(}:jr:(tjiva : ’ ’ ’
publicas. .

Personas
P-Personas reportadas como reportadas como 0.00
desaparecidas o no no localizadas o
localizadas en el Estado de desaparecidas Ascendente Anual 52.02 Si 0.00% 0.00%
Quintana Roo, son localizadas en el
localizadas. Estado de 0.00 0.00 0.00 52.02

Quintana Roo.

” - Porcentaje de 100.28

CO01-Atencién a los familiares Personas
stgepr:gl?;ar:pona‘;as CO”;']g atendidas ~ por | Ascendente | Trimestral | 100.00 Si 100.28% 100.28%
localizadas y colectivos. personal de la

CBPEQROO. 100.00 100.00 100.00 100.00

Resumen de los avances en relacion a las metas establecidas para el primer trimestre:

En este Programa, el avance presentado de las metas y objetivos a nivel Fin, es del

0.00% con respecto a la meta programada anual.

Durante este periodo, el Unico componente que integra este programa presupuestario,
reporta un avance del 100.28% respecto de la meta programada. La entidad menciona:
“derivado del analisis de contexto general de la desaparicién en el estado de Quintana
Roo, en el 2023 se requirié una modificacién a la meta, ya que al aumentar el nimero
de desapariciones se requiere brindar mas atenciones primarias, durante el primer
trimestre del 2024 se brindo atencion primaria a 356 ciudadanos que dieron seguimiento
a los reportes o denuncias de personas desaparecidas o0 no localizadas en el Estado de

Quintana Roo, teniendo un avance del 20. 24% en relacidon a la meta anual”.
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DPNT-FO-015-R03

PROGRAMA A L.
PRESUPUESTARIO: MO001 - Administracion Responsable de los Recursos
METAS-AVANCE
NIVEL MIR CON RESUMEN NOMBRE DEL SEE‘EII_DO FREC. DE PROGRAMADSETQ:-\’O%%IZADO =20E AVA;E%%%%':SAETA
NARRAT VO INDICADOR MEDICION| META | ACUM.
INDICADOR ANUAL s/
PROGR. NO ler 2do 3er 4to
TRIM TRIM TRIM TRIM R AL
F-Contribuir a garantizar que
las instituciones del Gobierno
del Estado cuenten con los
recursos humanos y
materiales necesarios lograr
cumplir con sus metas y 0.00
objetivos, mediante la
adquisicion,  suministro y
administracion responsable de
los bienes y servicios, con
trgnsparencia, gusleridad, indice General de
eficacia, legalidad Y | Avance  PbR- | Ascendente | Anual 75.90 Si 0.00% 0.00%
optimizacién, 'y —con la | gpn Epigades
aplicacion del modelo de .
gestion para resultados y
presupuesto basado en
resultados para fortalecer la
organizacién y gestion, que
permita la creacién de valor 0.00 0.00 0.00 75.90
publico y social en la sociedad
quintanarroense, atendiendo
las directrices establecidas en
el Plan Estatal de Desarrollo
2023-2027.
P-Las Secretarias, Organos
administrativos Porcentaje  de
desconcentrados y Entidades Avance 0.00
del Estado de Quintana Roo Einanciero Anual
cuentan con una
S e por Concepto de
Administracién eflf:l_ente de los Servicios Ascendente Anual 99.70 Si 0.00% 0.00%
Recursos y Sennu_os, por lo Personales
que se garantizan los Materiales ' y
Recursos Humanos y -
materiales necesarios a fin de suministros del 0.00 0.00 0.00 99.70
dar cumplimiento a sus metas Poder Ejecutivo.
y objetivos.
Porcentaje de
cumplimiento 63.64
C03-Oportuna Asistencia | programatico )
administrativa y apoyo a las trimestral de
g;‘gzg;‘j& R;Z‘:gnsab'zsl T ro ven | Ascendente | Trimestral | 67.21 si 95.45% 95.45%
cumplimiento de las metas de las Unidades
programadas, otorgada. Responsables
Sustantivas 66.66 66.66 68.75 66.66
Institucionales.

Resumen de los avances en relacion a las metas establecidas para el primer trimestre:

En este Programa, el avance presentado de las metas y objetivos a nivel Fin, es del

0.00% con respecto a la meta programada anual.

Durante este periodo, el Unico componente que integra este programa presupuestario,

reporta un avance del 95.45% respecto de la meta programada. La entidad menciona:

“en este trimestre 7 indicadores alcanzaron semaforo verde, lo cual representa un

17.07% de avance con respecto de la meta anual’.

Cabe sefalar, que el andlisis realizado a la informacion programéatica que presenté la

Entidad, se efectu6 a los indicadores del nivel Fin, Proposito y Componente.
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CONCLUSIONES:

La informacién presentada por la Secretaria de Gobierno, refleja el avance del
cumplimiento de los programas con base en indicadores al 31 de marzo de 2024. En
cada uno de los apartados se emite el resultado del anélisis que este Organo Fiscalizador

realiza en funcion a la informacion proporcionada.

Es importante aclarar, que los analisis realizados no constituyen una auditoria basada
en los procesos sistematicos que la caracterizan en cuanto a la planeacion y la
evaluacion del control interno y de riesgos. La responsabilidad de la ASEQROO consistio
en analizar la informacion presentada por la entidad fiscalizable e informar de los
resultados ala Legislatura del Estado através de la Comisién de Hacienda, Presupuesto
y Cuenta, en los términos del articulo 14 de la Ley de Fiscalizacion y Rendicién de
Cuentas del Estado de Quintana Roo; reservando la opinién en este momento en cuanto

a la razonabilidad de las cifras presentadas.

M. EN AUD. MANUEL PALACIOS HERRERA

Auditor Superior del Estado de Quintana Roo
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